
INICIO 

DEFINIR EL PLAN ESTRATÉGICO DE LAS  
TECNOLOGIAS Y DE LA INFORMACIÓN PETI  

DESARROLLAR PROGRAMA DE  
MANTENIMIENTO  

PLANEAR LA VERIFICACIÓN DE EQUIPOS  
TECNOLOGICOS 

EMITIR  UN CONCEPTO DEL ESTADO DE  
LOS EQUIPOS, Y REPORTAR SI EXISTE  

ALGÚN DAÑO DEL MISMO 

VERIFICACIÓN DEL SOFTWARE 

REVISAR EL ESTADO ACTUAL DEL  
EQUIPO DE CÓMPUTO  

PROCESO DE LIMPIEZA DE LOS EQUIPOS  

REVISAR EL ESTADO ACTUAL DEL  
ANTIVIRUS  

DESINSTALAR LICENCIAS 

REVISIÓN FINAL DEL PROCESO  

FIN 




