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M | Resultados generales
indice de desempefio institucional Ranking (quintil)
Promadia gruse par B Purtsie consutsdo

62,4

89.5

98,2
0 5
minimo puntaje maxime puntaje
grupo par grupo par Nota 1: La informacidn de este gréfico solo es vélida cuando se filtra o consulta
una sola entidad. No aplica para otros filtros.

Nota 1: El promedio de grupo par corresponde al promedio de puntajes de las Nota 2: Las entidades con puntajes mas altos estdn ubicadas en el quintil 5; las
entidades que hacen parte de dicho grupa (més informacidn ver archivo entidades con menores punisjes estan ubicadas en el guintil 1.
Descripeidn Grupos Pares). Este valor solo s& visualiza cuando se filtra o consulta Mota 3: Los qummﬁ son los cuatro valores (cuantiles 0.2, g 4, 06y0.8) que

iimm eals antided e e

f'r"ﬁ Il. indices de las dimensiones de gestion y desemp

®\izlor maximo de referencia @ Puntaje consultado

D1 Dimension Puntaje Valor maximo de
consultado referencia
-
D1: Talento Humano 838 | 4
D7 D2 o =

D2: Direccionamiento y 880 | 9g 2

Planeacion i
D3: Gestion para Resultados a3 | 981
D4: Evaluacion de Resultados 842 : 988
D5: Informacion y 0,2 : 986

D& D3 ‘Comunicacion i
[ 591 | D6: Gestion del canocimiento 835 | %91
D7: Control Interno 858 : 983

505

D5 D4

Mota: Para el filtro o consulta de unzs sola entidad, &l méxime comesponden al puntsje maximo obtenido por entidades del grupo par al que pertenece |z entidad objeto de
consulta. Para los demaés filtros, estos valores coresponden al puntaje maximo del total de entidades del orden territorial.
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Consulte aqui recomendaciones de mejora por entidad

walor maxime . .
de refarencia: 99.0 985 98.0 981 5992 98,9 98.3 98.0 989 988 99.1 9.3 98.4 982
0 529 913
863 858 B5.6 B4 BLZ 835
80 771
60
40
20
0
POL14 2OL03 POL12 POL1D POLO3 POLDZ POL1E POLOT POLIL POL13 POL1S POL0S POLOL POLDE

Nota: Los colores en esta grafics representan un ranking de |as politicas segin los puntajes obtenides. No necesariamente determinan un alto o baje desemperio.

POLO1: Gestion Estratégica del Talento POLOS: Fortalecimiento POL0%: Transparencia, Acceso a la Informa  POL13: Seguimiento y Evaluacion

Humane Organizacional y Simplificacion de lucha contra la Corrupcion del Desempefio Institucional

POLO2: Integridad Pracesos POL10: Servicio al ciudadano POL14: Gestion Documental

POLO3: Planeacion Institucional POLOE: Gobierno Digital POL11: Racionalizacién de Tramites POL15: Gestion del conocimiento

indices detallados por politica de gestion y desempefio institucional Puntaje consultado Valor maximo de referencia

CONTROL INTERNO: Actividades de control efectivas 75,6 : 982
CONTROL INTERNO: Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas 2 la mejora 844 99,2
CONTROL INTERNO: Ambiente propicio para el gjercicio del control 857 984
CONTROL INTERNO: Evaluacion estratégica del riesgo 26,6 986
CONTROL INTERNC: Evaluacién independiente al sistema de control interno 932 998
CONTROL INTERNO: Informacion y comunicacion relevante y oportuna para el control 837 98,6
COMNTROL INTERNC: Linea Estratégica 8538 983
CONTROL INTERNO: Primera Linea de Defensa 246 282
COMNTROL INTERNC: Segunda Linea de Defensa 795 086
CONTROL INTERNO: Tercera Linea de Defensa 78,8 913
FORTALECIMIENTO ORGAMNIZACIONAL ¥ SIMPLIFICACION DE PROCESOS: Eficacia Organizacienal 76,8 95,7
FORTALECIMIENTO ORGANIZACIOMAL ¥ SIMPLIFICACION DE PROCESOS: Gestion dptima de los 254 95,7
bienes y servicios de apoyo
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indices detallados por politica de gestion y desempefio institucional

GESTION DEL CONOCIMIENTO: Analitica institucional para la toma de decisiones
GESTION DEL COMOCIMIENTC: Generacion de herramientas de uso y apropiacién del conocimiento

GESTION DEL COMOCIMIENTO: Generacion de una cultura de propicia para la gestion del
conocimiento y la innovacion

GESTION DEL CONOCIMIENTC: Generacidn y produccion del conocimiento

GESTION DEL COMOCIMIENTC: Planeacién de la gestion del conocimiento y |a innovacian
GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente administracién de archivos

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente cultural

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente documental

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente estratégico

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente tecnolégico

GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANG: Calidad de la planeacion estratégica del Talento
Humano

indices detallados por politica de gestidn y desempeifio institucional

GESTIOM ESTRATEGICA DEL TALEMTO HUMANO: Desarrollo y bienestar del talento humano en la
entidad

GESTIOM ESTRATEGICA DEL TALEMTO HUMANQ: Desvinculacién asistida y retencién del conocimiento
generado por el talento humano

GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO: Eficiencia y eficacia de la seleccién meritocratica del
talento humano

GOBIERNO DIGITAL: Empoderamiento de los ciudadanos mediante un Estado abierto
GOBIERNO DIGITAL: Fortalecimiento de la Arguitectura Empresarial y de la Gestion de TI
GOBIERNO DIGITAL: Fortalecimiento de la Sequridad y Privacidad de la Informacion
GOBIERNO DIGITAL: Impulso en el desarrallo de territorios y ciudades inteligentes
GOEIERNO DIGITAL: Procesos seguros vy eficientes

GOBIERNO DIGITAL: Toma de decisiones basadas en datos

GOBIERNO DIGITAL: Uso y apropiacion de los Servicios Ciudadanos Digitales

INTEGRIDAD: Cambio cultural basado en la implementacién del codigo de integridad del servicio

indices detallados por politica de gestion y desempefio institucional

INTEGRIDAD: Coherencia entre |a gesticn de riesgos con &l control y sancion

INTEGRIDAD: Gestion adecuada de conflictos de interés y declaracién oportuna de bienes y rentas
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Calidad de |a participacian ciudadana en la
gestion publica

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Condiciones institucionales idéneas para la
promacion de la participacion

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Condiciones institucionales idéneas para la
rendicion de cuentas permanente

PARTICIPACION CIUDADAMA EN LA GESTION PUBLICA: Didlogo permanente e incluyente en diversos
ecpacios

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Eficacia de |a participacién ciudadana para
mejorar la gestion institucional

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Grado involucramiento de ciudadanos y
grupos de interés

BARTICTPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: fndice de Rendicién de Cuentas en la Gestién

Phlien

Puntaje consultado

Puntaje consultado

Puntaje consultado

770 |
769
765 |

791 |
850 |
829 |
771 |
950 |
836 |
076 |
756 |

249 |

50,0 |

675 |

75,1
71,8
g8,0

406
77 |

775

734
86,9

788
213
906

86,7

877

914

26,9

712

915

Valor maximo de referencia *

982
976
99,3

293
29,3
964
984
29,0
86,5
29,3
97,2

Valor maximo de referencia  *

986

29,2

88,2

96,3
983
093
975
84,4
986
243
043

Valor maximo de referencia

974
293
245
975

086
984
982

95,2

980 -
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indices detallados por politica de gestion y desempefio institucional Puntaje consultado alor maximo de referencia  *
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Informacion basada en resultados de gestion y 90,1 99,3
en avance en garantiz de derechos
BARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Responsabilidad por resultados 815 Q98,2
PLANEACION INSTITUCIONAL: Enfoque en la satisfaccién ciudadana 782 | 9z4
PLANEACION IMSTITUCIONAL: Formulacién de la politica de administracion del riesgo 821 | 90,5
PLANEACION INSTITUCIONAL: Identificacién de mecanismos para el sequimiento, control y evaluacién 847 | 99,2
PLANEACION INSTITUCIONAL: Planeacion basada en evidencias 814 984
PLANEACION INSTITUCIONAL: Planeacion participativa 927 97,1
RACIONALIZACION DE TRAMITES: Identificacién de los tramites a partir de los productos o servicios 21,2 | 849
gue ofrece la entidad
RACIONALIZACION DE TRAMITES: Priorizacian de tramites con base en las necesidades y expectativas 781 943
de los ciudadanos
RACIONALIZACION DE TRAMITES: Tramites racionalizados y recursos tenidos en cuenta para 772 B892
mejorarlos
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL: Documentacién del sequimiento v la 749 787

indices detallados por politica de gestién y desempefio institucional Puntaje consultado Valor maximo de referencia
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPERO INSTITUCIONAL: Enfoque en la satisfaccidn ciudadana 83,2 99,3
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPERIO INSTITUCIONAL: Mecanismos efectivos de 83,6 96,9
seguimiento y evaluacion
SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DEL DESEMPERIQ INSTITUCIOMAL: Mejoramiento continuo 771 9238
SERVICIO AL CIUDADANO: Accesibilidad 83,1 99,8
SERVICIO AL CIUDADANO: Acceso a la oferta institucional (accesibilidad) 80,5 998
SERVICIO AL CIUDADANO: Acceso a opertunidades laborales y condiciones de trabajo (accesibilidad) 784 998
SERVICIO AL CIUDADANO: Conocimiento al servicio del ciudadano 245 99,3
SERVICIC AL CIUDADANQ: Evaluacion de gestion y medicion de la percepcién ciudadana 26,9 98,3
SERVICIC AL CIUDADANO: Fortalecimiento del talento humano al servicio del ciudadano 943 987
SERVICICO AL CIUDADANO: Gestion del relacionamiento con los ciudadanos 788 981
SERVICIO AL CIUDADANQ: Planeacion estratégica del servicio al ciudadano 924 988
TRAMSPAREMCIA, ACCESO A LA INFORMACION ¥ LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Atencidn 89,1 990 .
aprobiada a trimites. peticiones. aueias. reclamos. solicitudes v denuncias de la ciudadania

indices detallados por politica de gestion y desempeiio institucional Puntaje consultado \alor maximo de referencia
TRAMSPAREMCIA, ACCESD A LA INFORMACION ¥ LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Criterios 95,2 98,6
diferenciales de accesibilidad a la informacién publica aplicades
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Divulgacion 846 97,5
proactiva de la informacion
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION; Formulacion ¥ a81 919
Seguimiento zl Plan Anticorrupcion
TRAMSPAREMCIA, ACCESO A LA INFORMACION ¥ LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Gestién de a1l | 927
Riesgos de Corrupcion !
TRAMSPAREMCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Gestién 95,8 991
documental para el acceso a la informacién publica implementada
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Indice de 80,2 984
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica
TRANSPAREMCIA, ACCESO A LA IN FORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: 778 974
Institucionalizacidn efactiva de |a Politica de Transparencia y acceso a la informacién plblica
TRAMSPAREMCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Linea estratégica 85,32 853 .

de riesaos de corrupcion
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TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Lineamientos
ppara el manejo y la seguridad de la informacian publica implementados

TRAMSPAREMNCIA, ACCESO A LA INFORMACION ¥ LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Monitoreo
Seguimiento 2 los riesgos

TRANSPAREMNCIA, ACCESO A LA INFORMACION ¥ LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Promacion de la
Transparencia, la Integridad v Iz Lucha Contra |z Corrupcion

TRANSPAREMCIA, ACCESC A LA INFORMACION ¥ LUCHA CONTRA LA CORRUPCION; Sistema de
seguimiento al acceso a la informacién publica en funcienamiento

989

85,2

993

949
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