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ENCUESTA DE SATISFACCIÓN INDUPAL 2021 
 

SECTOR ENCUESTADO 

Instructor de Actividad Física 
Deportista 
Periodista Deportivo 
Entrenador 
Dirigente Deportivo 
Licenciado en Educación Física o afines 
Otro 
 
Personas Encuestadas: 243 
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SOBRE LOS SERVICIOS QUE PRESTA INDUPAL 
1. ¿Como califica los programas deportivos recreativo o de actividad física que realiza 

INDUPAL? 

Excelente 200 

Muy bueno 32 

Bueno 10 

Regular  1 

Deficiente 0 

Total 243 

 
 

2. ¿Como califica la infraestructura deportiva a cargo de INDUPAL? 

Excelente 80 -100 146 

Muy Bueno 60-79 63 

Bueno 40-59 27 

Regular 20-39 7 

Deficiente 0-19 0 

Total 243 
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1. ¿Como califica los programas deportivos 
recreativo o de actividad física que realiza 
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SOBRE LA ATENCIÓN RECIBIDA  
3. Como califica la atención recibida del Profesional de infraestructura deportiva ? 

Excelente 187 

Muy bueno 38 

Bueno 17 

Regular  1 

Deficiente 0 

total 243 
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4. Como califica la atención recibida de los Promotores deportivos ? 

Excelente 191 

Muy bueno 39 

Bueno 13 

Regular  0 

Deficiente 0 

Total 243 
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5. ¿Como califica la atención recibida del Personal administrativo? 

Excelente 139 

Muy bueno 66 

Bueno 37 

Regular  1 

Deficiente 0 

Total 243 
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4, Como califica la atención recibida de los 
Promotores deportivos ?
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5, Como califica la atención recibida del Personal 
administrativo?


